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Denne handbog er til dig, der overvejer at ansgge om, eller som allerede har faet en bevilling til
Borgerstyret Personlig Assistanceordning (BPA) i henhold til Lov om social service § 96.

Handbogen er en hjaelp til dig og dine handicaphjzelpere og indeholder vejledning om opgaverne i
forbindelse med ordningen.

Handbogen indeholder forhabentlig svar pa mange af dine spgrgsmal, men der vil sandsynligvis
ogsa veere mange, som du ikke finder svar pa. Du kan derfor altid kontakte din socialkonsulent i

Handicap, Social og Psykiatri ved Struer Kommune for at fa rad og vejledning.

Handbogen er tilgeengelig pa Struer Kommunes hjemmeside: www.struer.dk

Med venlig hilsen

Handicap, Social og Psykiatri
Peter Bangs Vej 15

7600 Struer

E-mail: HOP@struer.dk

TIf.: 96 84 83 33


http://www.struer.dk/

3 Lovgrundlaget

3.1 Hvad siger servicelovens § 96

§ 96 stk. 1: Kommunalbestyrelsen skal tilbyde Borgerstyret Personlig Assistance (BPA). Borgerstyret
Personlig Assistance ydes som tilskud til daekning af udgifter ved anseettelse af hjzelpere til pleje,
overvdagning og ledsagelse til borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne, der har et behov, som ggr det ngdvendigt at yde denne ganske sarlige stgtte.

Formalet med BPA-ordningen er at skabe en fleksibel ordning for borgere, der kan og @gnsker at
modtage tilskud til selv at ansaette sine hjalpere.

Ordningen tager derfor udgangspunkt i din selvbestemmelse, og ordningen kan tilpasses dine gn-
sker og behov, sa du kan fastholde eller opbygge et selvstaendigt liv.

3.2 Hvem er omfattet af § 96 i serviceloven

Stk. 2. Det er en betingelse for tilskud til ansaettelse af hjaelpere efter stk. 1, at borgeren er i stand
til at fungere som arbejdsleder for hjeelperne. Det er desuden en betingelse, at borgeren kan fun-
gere som arbejdsgiver for hjeelperne, medmindre den pdgaeldende indgdr aftale med en naertsta-
ende eller en forening eller privat virksomhed, der er godkendt af socialtilsynet, om at tilskuddet
overfgres til den naertstdende, foreningen eller den private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver
for hjelperne. Arbejdsgiverbefgjelserne i forhold til hjselperne vedrgrende spgrgsmadl om anseet-
telse og afskedigelse af hjeelpere varetages i sa fald af den naertstdende, foreningen eller den pri-
vate virksomhed i samrdd med den pdgaeldende. En aftale om overfarsel af tilskuddet til en for-
ening eller privat virksomhed er ikke bindende for borgeren, hvis foreningen eller den private virk-
somhed ikke var godkendt af socialtilsynet pa tidspunktet for aftalens indgdelse, og hvis forenin-
gen eller den private virksomhed ikke pd dette tidspunkt gjorde borgeren bekendt med dette.

Hvis du skal modtage hjaelp efter servicelovens § 96, skal du vaere over 18 ar og din funktionsned-
saettelse skal vaere betydelig og varig.

Derudover skal du have et behov, som ggr det ngdvendigt at yde denne ganske seerlige stgtte til
pleje, overvagning eller ledsagelse for at kunne fastholde eller opbygge et selvstaendigt liv. Det vil
sige, at du skal have et massivt og sammensat hjelpebehov, der ikke kan tilgodeses gennem de
gvrige bestemmelser i serviceloven. Det geelder personlig pleje og praktisk hjzelp (§ 83), afl@s-
ning/aflastning af naere pargrende (§ 84), eller ledsagelse (§ 97).

Det vil sige, at fglgende betingelser skal veere opfyldt for at fa en BPA-ordning:
e Du skal veere afhaengig af andre i almindelige daglige funktioner og have et massivt behov
for pleje, overvagning, ledsagelse og/eller praktisk bistand.
e Dine behov skal ikke kunne deekkes ved almindelig personlig hjelp, omsorg og pleje m.m.
Du kan dog veelge en kombineret Igsning, hvor dele af din hjaelp varetages efter servicelo-
ven § 83.
e Du skal kunne fungere som arbejdsleder for hjelperne.
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e Du skal som udgangspunkt kunne fungere som arbejdsgiver for dine hjelpere. Men du kan
aftale med en nzertstaende, en godkendt forening eller en godkendt privat virksomhed, at
du overdrager arbejdsgiveransvaret til dem. Det betyder, at tilskuddet til BPA-ordningen
ogsa overfgres til den, der har arbejdsgiveransvaret.

Der er ingen gvre aldersgraense for en BPA-ordning, og du kan derfor beholde ordningen, sa laenge
du opfylder betingelserne. Det gelder ogsa, nar du er blevet folkepensionist.

$ 96 stk. 3: Kommunalbestyrelsen kan tilbyde Borgerstyret Personlig Assistance til borgere, der ikke
er omfattet af personkredsen efter stk. 1, hvis kommunalbestyrelsen vurderer, at dette er den bed-
ste mulighed for at sikre en helhedsorienteret og sammenhangende hjelp for borgeren.

Hjzelp efter § 96, stk. 3 kan vaere relevant, hvis kommunalbestyrelsen vurderer, at BPA er den bed-
ste mulighed for at yde en sammenhangende og helhedsorienteret hjaelp til borgeren. Det kan
f.eks. vaere borgere, der har mange mindre bevillinger, og ikke har helt sa omfattende og sammen-
sat et hjeelpebehov, som det forudsattes efter § 96, stk. 1.

For at kunne fa hjzelp efter § 96, stk. 3., skal borgeren kunne varetage arbejdslederopgaverne. Bor-
geren skal desuden kunne varetage arbejdsgiveropgaverne, medmindre borgeren vealger at over-
fere tilskuddet til en nzertstaende, en forening eller en privat virksomhed.

Struer Kommune har besluttet ikke at bevilge BPA efter Servicelovens § 96, stk. 3. Beslutningen
relaterer sig til fastleeggelsen af kommunens generelle servicenivau. Beslutningen kan ikke indbrin-
ges for en anden administrativ myndighed jeevnfer retssikkerhedslovens § 60 stk. 3.

§ 96 stk. 4: | de situationer, hvor borgeren eller en naerstdende er arbejdsgiver, skal kommunalbe-
styrelsen tilbyd at varetage lgnudbetaling m.v.

Se afsnit 4.2 omkring arbejdsgiveropgaverne.

3.2.1 Hvis din BPA-ordning hgrer op

Hvis du har haft en BPA-ordning i en arreekke, men ikke laengere er i stand til at administrere ar-
bejdslederrollen, er du ikke lzengere berettiget til BPA-ordningen, se afsnit 4.1 om arbejdslederop-
gaverne.

Nar din BPA-ordning ophgrer, skal Struer Kommune udarbejde en handleplan, som beskriver, hvil-
ken hjaelp du kan fa i stedet for BPA-ordningen jaevnfer servicelovens § 141.
Se mere om varsling og opsigelse af hjzlpere i afsnit 5.7.

3.3 Behandling af ansggning

Nar du har sggt om en BPA, vil du blive kontaktet af din socialkonsulent i Handicap, Social og Psyki-
atri. Kommunen har som udgangspunkt en maximal sagsbehandlingstid 16 uger. Der kan dog veere
situationer eller seerlige forhold, der betyder, at der er behov for yderligere sagsbehandlingstid.



Kommunen skal foretage en individuel og helhedsorienteret behovsvurdering med udgangspunkt
i, hvad den enkelte selv kan klare. Kommunen skal tage stilling til, hvilke funktioner hjalperne skal
daekke, i hvor mange timer og pa hvilke tidspunkter det primaere hjaelpebehov findes, og om hjael-
pen ydes i eller udenfor hjemmet. Det vil sige, at kommunen skal lave en vurdering af dit behov for
personlig og praktisk hjaelp, overvagning og ledsagelse.

Felgende emner vil blive drgftet:
e Omfang og konsekvenser af din nedsatte funktionsevne.
e Huvilke ting du selv kan klare, og hvilke du skal have hjzlp til.
e Afklaring af dit hjeelpebehov.
e Hvilke aktiviteter du har eller gerne vil i gang med.
e Betingelser for en hjaelpeordning herunder arbejdsleder-/arbejdsgiveransvar.
e Afklaring af, hvorvidt dit behov kan daekkes pa anden vis.

Med dit samtykke kan kommunen indhente oplysninger fra egen laege, hospital eller speciallzege.
Hvis du afviser at give samtykke, kan det have betydning for vurderingen af din sag.

4 Arbejdsleder- og arbejdsgiverforpligtigelsen
Hvis du kan fa bevilget en BPA—ordning, kan du vaelge mellem 3 modeller.

Model 1: Du er bade arbejdsleder og arbejdsgiver, hvor du tager dig af de alle de praktiske og
juridiske opgaver, der hgrer med til det, f.eks. at udbetale Ign.

Model 2: Du er arbejdsleder og arbejdsgiver, men har valgt, at Struer Kommune varetager ud-
betaling af Ign pa dine vegne. Du varetager fortsat alle gvrige praktiske og juridiske
opgaver forbundet med ordningen.

Model 3: Du er arbejdsleder og du har valgt at overdrage arbejdsgiveransvaret til en neaertsta-
ende, en godkendt forening eller en godkendt privat virksomhed.

Du kan pa de naeste sider laese mere om, hvilke opgaver der er forbundet med at veere arbejdsle-

der og arbejdsgiver.

4.1 Arbejdsleder
Det er et krav i serviceloven, at du skal kunne fungere som arbejdsleder for dine hjelpere.

Arbejdslederansvaret indebarer en raekke opgaver for dig. Hensigten er, at du far sa stor indfly-
delse som muligt indenfor geeldende arbejdsretlige regler i forhold til at tilretteleegge handicap-
hjeelpernes opgavelgsning.

Arbejdslederens ansvar omfatter fglgende opgaver:

» Varetage arbejdsplanleegning sammen med og for hjelperne
e Udarbejde jobbeskrivelse og jobopslag/annonce

e Udveelge hjelpere, herunder at varetage anszettelsessamtaler
* Planlaegge det daglige arbejde for hjzlperne

» Afholde personalemgder med hjxlperne



¢ Afholde medarbejderudviklingssamtaler (MUS)

Arbejdslederens arbejdsopgaver

Arbejdsopgave

Indhold

Arbejdsplanlaegning

Arbejdsplanlaegningen indebaerer bl.a. at laegge vagtplaner, aftale
medetider, leengde af vagter mv. sammen med og for handicap-
hjaelperne.

Daglig instruktion

Arbejdslederen skal kunne instruere handicaphjzlperne i, hvilke
arbejdsopgaver de skal udfgre for og sammen med arbejdslede-
ren.

Jobbeskrivelse

Arbejdslederen skal kunne beskrive, hvilke jobfunktioner handi-
caphjalperen skal kunne deekke — fx at kunne kgre bil, varetage
personlig pleje, |@se praktiske opgaver i og udenfor hjemmet, yde
sekreteerbistand, osv.

Jobopslag/jobannonce

Arbejdslederen skal kunne beskrive, hvad et stillingsopslag eller
en jobannonce efter handicaphjzelpere skal indeholde

Udveelge handicaphjalpere

Arbejdslederen skal kunne rekruttere og udvaelge, hvilke handi-
caphjelpere vedkommende gnsker at ansaette, i szerlige tilfaelde
med bistand fra arbejdsgiveren eller pargrende, fx hvor kommu-
nikation er vanskelig

Ansaettelsessamtaler

Arbejdslederen skal kunne gennemfg@re anszettelsessamtaler med
ansggere, evt. med hjzlp fra en tolk.

Oplzering

Arbejdslederen skal i forlaengelse af den daglige instruktion ogsa
kunne leere nye handicaphjzelpere op. Dette kan fx ske ved at en
ny handicaphjalper deltager i et antal fglvagter sammen med en
erfaren handicaphjalper

Personalemgder

Arbejdslederen skal kunne afholde personalemgder med sine an-
satte. Struer Kommune bevilger 1 time pr. kvartal pr. fastansat
hjeelper, nar der er ansat mere end 1 hjzlper.

MUS

Arbejdslederen skal kunne afholde medarbejderudviklingssamtale
(MUS) med sine ansatte.

Struer Kommune bevilger 1 time arligt pr. fastansat hjaelper.

Hvis arbejdslederen har overdraget arbejdsgiveropgaven til en
naertstaende, en forening eller en privat virksomhed, skal borge-
ren huske at inddrage arbejdsgiveren i tilrettelaeggelse og opfalg-
ning pa MUS’en.

Arbejdsmiljg

Arbejdslederen skal medvirke til, at arbejdsmiljget er fuldt for-
svarligt, herunder pase, dvs. holde gje med og s@rge for, at sikker-
hedsforanstaltninger virker efter deres hensigt. Det betyder fx, at
borgeren ikke ma bede hjxlperen udfgre arbejdet i uhensigts-
maessige arbejdsstillinger, eller bede hjzlperen om at foretage
tunge forflytninger eller anden manuel handtering, der indebzerer
risiko for helbredsskade for hjelperen.
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Du kan sgge rad og vejledning pa www.bpa-arbejdsgiver.dk

Du skal veere opmaerksom pa fglgende:
e Hvis du ikke er i stand til at varetage arbejdslederopgaverne (heller ikke efter opleering), er
du ikke berettiget / ikke lzengere berettiget til en BPA.

e De aftaler, som du indgar med dine hjalpere, ma ikke overskride din bevilling. Hvis du veel-
ger at give dine hjalpere bedre Ign- og ansattelsesvilkar end det tilskud, du har faet, haef-
ter du selv for forskellen.

e Struer Kommune ikke yder tilskud til hjeelpere under 18 ar.

4.2 Arbejdsgiver

Du skal fungere som arbejdsgiver for dine hjelpere, med mindre du har valgt at overdrage opga-
ven til en naertstdende, en forening (skal vaere godkendt af Socialtilsynet) eller en privat virksom-
hed (skal ligeledes vaere godkendt af Socialtilsynet).

Det fglger af servicelovens § 96, stk. 2, at borgeren skal kunne fungere som arbejdsgiver for hjzel-

perne, medmindre den pageldende indgar aftale med en naertstdende, en forening eller en privat
virksomhed, der er godkendst af socialtilsynet om, at tilskuddet overfgres til den nzertstaende, for-
eningen eller den private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for hjeelperne.

Arbejdsgiveransvaret i en BPA-ordning omfatter som udgangspunkt ansvaret for at administrere
ydelsen og de praktiske og juridiske opgaver, der er forbundet med at have en BPA.

Arbejdsgiveropgaverne er blandt andet fglgende opgaver:

* Anszettelse og afskedigelse af hjelpere

» Udarbejdelse af ansaettelsesbeviser til hjeelperne

e Udbetaling af I¢n (opgaven kan varetages af kommunen)

* Indberetning af skat, tegning af lovpligtige forsikringer, indbetaling til ferie og barselsudlignings-
ordning pa det private arbejdsmarked og ATP (opgaven kan varetages af kommunen i forbindelse
med Ignadministrationen)

e Gennemfgrelse af ngdvendige arbejdsmiljgforanstaltninger

Hvis du selv eller en naertstaende er arbejdsgiver, kan du desuden valge, om du vil lade Struer
Kommune varetage Ignadministrationen jeevnfgr servicelovens § 96 stk. 4.

Hvis du har valgt, at Struer Kommune varetager lgnudbetaling, er det vigtigt at fastsla, at du fort-
sat er arbejdsgiver. Som arbejdsgiver har du det fulde arbejdsgiveransvar overfor dine hjzlpere.

Arbejdsgiveropgaver

Arbejdsopgave Indhold

Ansattelse og afskedigelse | Arbejdsgiveren er juridisk set ansvarlig for, at anszettelse og af-

af handicaphjzlpere skedigelse af handicaphjzelperne sker i overensstemmelse med
geldende arbejdsretlige regler.
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Ansattelsesbeviser Arbejdsgiveren udarbejder anseaettelsesbeviser til handicaphjzel-
perne, jf. Lov om anseaettelsesbeviser.
Udbetaling af Ign Arbejdsgiveren skal sgrge for, at handicaphjalperne far den rig-

tige Ign til tiden. Hvis borgeren eller naertstaende er arbejdsgiver,
skal kommunen tilbyde at varetage Ignadministrationen

Indberetning af skat, indbe- | Arbejdsgiveren skal sgrge for, at Ipnadministrationen foregar i
taling til ferie og barselsud- | overensstemmelse med geeldende regler. Hvis borgeren eller
ligningsordning pa det pri- naertstaende er arbejdsgiver, skal kommunen tilbyde at varetage
vate arbejdsmarked, ATP og | Ienadministrationen.

andre lovpligtige bidrag.

Tegning af forsikringer Arbejdsgiveren skal tegne de ngdvendige forsikringer for borger
og handicaphjzlperne.
Arbejdsmiljg Arbejdsgiveren er juridisk ansvarlig for at sikre, at det er de ngd-

vendige arbejdsmiljgrelaterede hjeelpemidler i borgerens hjem,
og at der gennemfgres arbejdspladsvurdering (APV) i henhold til
gaeldende regler pa arbejdsmiljgomradet. Arbejdsmiljgrelaterede
hjelpemidler kan evt. leases af kommunen. Arbejdsgiverens an-
svar for arbejdsmiljget uddybes i kapitlerne 17 og 18 i Social- og
Zldreministeriets vejledning.

Du kan sgge vejledning pa www.BPA-arbejdsgiver.dk.
Du kan leese om arbejdspladsvurdering pa www.arbejdstilsynet.dk.

Hvis du udleverer en husnggle til dine hjaelpere, kan det vaere en fordel for dig, at hjalperne un-
derskriver en erklaering pa, at de har modtaget ngglen. Husk at fa ngglen igen, nar hjaelperen stop-
per i sit ansaettelsesforhold.

4.3 Eksternt arbejdsgiveransvar
Du veelger selv den naertstdende, forening eller private virksomhed, som du vil overdrage arbejds-
giveransvaret til.

Veelger du at over drage arbejdsgiveransvaret til en forening eller et firma, skal du veere opmaerk-
som, pa, at du kun kan anvende foreninger og firmaer, som er godkendt af socialtilsynet.

Nar du har valgt at overdrage arbejdsgiveransvaret til en naertstaende, forening eller privat virk-
somhed, er det den eller dem, der har det fulde arbejdsgiveransvar.

Du skal huske at orientere Struer Kommune om navn og adresse pa den eller dem, som arbejdsgi-
veransvaret overdrages til. Desuden skal du eller firmaet sende en fuldmagt til Struer Kommune.
Her skal der st3, at du giver fuldmagt til, at Struer Kommune kan udbetale BPA-tilskuddet til den
eller dem, som du har overdraget arbejdsgiveransvaret til.

Struer Kommune vil herefter, pa baggrund af din bevilling, udarbejde et budget med udmaling af
tilskud til Ign.
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En del af budgettet afszettes til administrationsbidrag til den eksterne arbejdsgiver til at tage sig af
arbejdsgiveransvaret. Administrationsbidraget beregnes som et fast belgb pr. hjelper. Der afsaet-
tes ikke administrationsbidrag til en naertstaende.

Lees mere omkring budgettet i afsnit 6.1.

4.4 Brug af vikarbureau
Det er et arbejdsleder- og arbejdsgiveransvar at sgrge for, at der er hjalpere nok ansat til, at du er
daekket ind med hjzelp ved sygdom og ferie hos hjalperne.

Far du alligevel behov for vikardaekning, er det op til dig selv at beslutte, om du vil tilkalde en vikar
fra et vikarbureau. Du skal veere opmaerksom p3, at dit tilskud til BPA-ordningen ikke daekker eks-
tra udgifter forbundet med vikarer via vikarbureau, da Struer Kommune ikke yder supplerende til-
skud til anvendelse af vikarbureau. Der kan altid kun udbetales den normale Ign pa pagzeldende
tidspunkt. Det betyder, at du selv haefter for en eventuel hgjere Ign fra vikarbureauet.

5 Tildeling af stgtte

5.1 Tilskud til Ign til hjeelperne
Struer Kommune er ikke arbejdsgiver og kan derfor heller ikke indga overenskomst pa omradet.

Det kontante tilskud til anszettelse af hjalpere er fastsat med udgangspunkt i overenskomsten for
ikke-uddannede social- og sundhedshjzelpere, der er indgdet mellem FOA og KL samt i henhold til
BEK nr 1069 af 30/06/2020 Bekendtggrelse om udmdling af tilskud til anseettelse af hjeelpere og
borgerstyret personlig assistance efter lov om social service.

Galdende Ignsatser for Igntrin 11 og 12 kan rekvireres hos www.bpa-arbejdsgiver.dk — tlf.: 33 55
77 30, mail: kontakt@bpa-arbejdsgiver.dk.

Struer Kommune er ikke bundet af individuelle aftaler eller overenskomster, som du eller evt. en
anden arbejdsgiver har indgaet.

5.1.1 Pension

Der ydes tilskud til pensionsbidrag til handicaphjaelpere pa 12,89% af den faste Ign. Herudover er
aften- og nattillaeg pensionsgivende med 5%. Dette galder, forudsat at handicaphjeelperne er fyldt
21 ar og har mindst 8 maneders sammenlagt erfaring inden for de seneste 8 ar som handicaphjzel-
per, SOSU-hjalper, SOSU-assistent eller ikke uddannet social- og sundhedspersonale. Det geelder
ogsa, hvis de tidligere har veeret optaget i en pensionsordning med samme beskaeftigelseskrav.
Dokumentation kan ske ved fremvisning af Ignsedler.

Aflgsere og tilkaldevikarer har ikke ret til pensionsordning.
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5.1.2 Ferie
Hjeelpere har ret til 5 ferieuger om aret. Hjaelpere er ikke omfattet af retten til 6. ferieuge.
Den szrlige feriegodtggrelse tildeles som 1% af den ferieberettigede Ign.

5.1.3 Seerlige fridage
24. december:
Segnehelligdagstilleeg fra dagstjenestens begyndelse.

Nytarsaftensdag (31. december), Grundlovsdag og 1. maj:
Spgnehelligdagstillaeg i tidsrummet 12.00 til 24.00.

5.1.4 Omsorgsdage
Hjzelpere i BPA ordning har ikke ret til omsorgsdage.

5.1.5 Lgn under sygdom og barnets 1. og 2. sygedag
Udgifter til Isn under sygdom og barnets 1. og 2. sygedag daekkes efter regning, hvis den ansatte
har mindst 8 ugers ansattelse som handicaphjalper og har arbejdet mindst 74 timer i de 8 uger.

Struer Kommune yder ikke supplerende tilskud til vikarer fra et vikarbureau, nar hjaelperen er syg
eller har barnets 1. og 2. sygedag.

5.1.6 Anciennitet

En hjzelper aflgnnes pa Igntrin 11. Efter 3 ars anciennitet aflgnnes pa Igntrin 12.

For at kunne fastszette en korrekt anciennitetsdato skal arbejdsgiver sgrge for den ngdvendige do-
kumentation. Optjent anciennitet fra tidligere anszettelser kan ske ved dokumentation gennem
Iensedler eller skriftlig dokumentation fra tidligere anszettelser, som indeholder oplysninger om
timetal og beskeeftigelsens leengde. Timelgnnede skal have haft mindst 8 timers beskaeftigelse om
ugen eller i gennemsnit 34,67 timer pr. maned, for at perioden taeller med i beregningen.

5.1.7 Overarbejde
Der kan ikke udbetales tillaeg for overtid.

5.1.8 Ledighedsdage
Arbejdsgiver skal veere opmaerksom pa, at der i visse situationer skal udbetales G-dage (dagpenge-
godtggrelse pa 1., 2. og 3. ledighedsdag) jf. gaeldende regler.

For at modtage denne godtggrelse, skal der indsendes en blanket til din socialkonsulent. Blanket-
ten kan rekvireres i Ign, hvis Struer Kommune varetager lgnadministrationen.

5.1.9 Lokallgn og frit-valgselementer
Der ydes ikke tilskud til omkostninger til lokallgn og frit-valgselementer.
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5.1.10 Beklzedningsgodtggrelse
Der ydes ikke beklaedningsgodtggrelse til hjelpere for benyttelse af eget tgj.

5.1.11 Kgrepenge (den ansatte)
Med hensyn til den ansattes kgrsel til og fra arbejde henvises til de skattemaessige regler om be-
fordringsfradrag.

5.1.12 Arbejdsmiljgrelaterede udgifter

Kommunen giver tilskud/udlan til ngdvendige udgifter ved overholdelse af arbejdsmiljglovgivnin-
gen efter konkret ansggning. (F.eks. hjeelpemidler i form af lifte og udgifter relateret til gennemfg-
relse af APV). Kontakt din socialkonsulent.

En af dine hjzelpere vil blive instrueret i brugen af APV-hjalpemidlet. Hjelperen skal selv give in-
struktion videre til eventuelle andre hjalpere.

5.1.13 ATP, AUB, AER, Finansieringsbidrag og barselsfond
Der ydes tilskud til deekning af omkostninger til ATP, AUB, AER, finansieringsbidrag og barselsfond.

5.2 Tildeling af timer
Tildelingen af timer i din BPA-ordning sker altid pa baggrund af en individuel og konkret vurdering
af dine behov med udgangspunkt i, hvad du selv kan klare.

5.2.1 Personlig pleje og praktisk hjzlp
Du kan fa hjaelp til personlig pleje og praktisk hjeelp som f.eks.:

e Bad
e Renggring
e Tpjvask

e Skift og vask af sengelinned mv.

Nar du far tildelt hjaelp, vil din socialkonsulent vurdere, i hvilket omfang evt. aegtefaelle / samlever
kan tage sig af opgaver i hjemmet.

5.2.2 Ledsagelse
Formalet med ledsagelse er at ggre det muligt for dig selv at deltage i aktiviteter.
Der kan ydes ledsagelse til f.eks.:

Ikke-selvvalgte aktiviteter
e |laeege

e Tandlaege
e Behandling (fysioterapi og lignende)

Selvvalgte aktiviteter
e Indkgb af dagligvarer
° T¢j
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e Frisgr
e Gaver
e Bank
e Bibliotek

e Bgrns aktiviteter
e Sociale aktiviteter og familiebesgg
e Fritidsaktiviteter

5.2.3 Personalemgder, APV og MUS
Da du er arbejdsleder - og evt. ogsa arbejdsgiver - for dine hjaelpere, afsaettes der tid i din bevilling
til felgende aktiviteter:

e Personalemgder

e Medarbejderudviklingssamtaler (MUS)

e Arbejdspladsvurdering (APV)

Der afszettes én time pr. kvartal pr. fastansat hjalper til personalemgder, nar der er mere end én
fastansat hjalper i ordningen.

Er ordningen ny, og har du mere end en hjlper, kan du i saerlige tilfaelde afsaette tid til tre ekstra
personalemgder af en times varighed inden for de fgrste ni maneder.

Der afszettes én time pa arsbasis pr. fastansat hjelper til medarbejderudviklingssamtaler (MUS).

Der afsaettes % time pa arsbasis pr. fastansat hjzelper til arbejdspladsvurdering (APV).

5.2.4 Opleering af nye hjelpere

Du skal som udgangspunkt selv kunne varetage oplaering af dine hjzlpere.

Hvis du fastansezetter nye hjaelpere, bevilger Struer Kommune som udgangspunkt op til 1 time pr.
bevilget time i dpgnet til oplaering, men der foretages altid en konkret og individuel vurdering af
behovet. Ved anszettelse af vikarer vil der veere tale om en konkret vurdering.

Det vil sige, at hvis du har en BPA-bevilling pa 24 timer i dggnet, kan en ny hjelper som udgangs-
punkt fa op til 24 timers oplaering. De 24 timer skal ikke ngdvendigvis deekke hele dggnet. Der ta-
ges afsaet i, at hjaelperen sikres oplzering i alle dine hjeelpebehov.

5.2.5 Fglgeudgifter

Hvis du er bevilget fgrtidspension efter 1. januar 2003, har du mulighed for at fa udbetalt et kon-
tant belgb pr. hjelpertime til deekning af hjaelperrelaterede udgifter seebe, toiletpapir, strom, en-
trebilletter m.m. Har du eventuelt andre udgifter forbundet med BPA-ordningen, sa kontakt din
socialkonsulent.
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5.2.6 Radighedstimer

Radighedstimer er timer, hvor hjalperen er til stede, men hvor der kun helt undtagelsesvis udfg-
res aktiviteter for dig. Det kan f.eks. veere i forbindelse med delt tjeneste eller ved et mere spredt
hjeelpebehov.

Du kan kun i helt szerlige tilfelde og efter konkret ansggning fa tilskud til deekning af radighedsti-
mer. Radighedstimer aflgnnes med 75% af geeldende sats.

5.2.7 Puljetimer

Hvis du ikke har en BPA-bevilling pa 24 timer i dggnet, kan du have behov for at disponere mere
frit over hjeelpertimerne. Pa baggrund af en konkret og individuel vurdering kan din socialkonsu-
lent tildele dig puljetimer. Puljetimer kan f.eks. gives til sygehusbesgg, ferie og weekendophold.

5.2.8 Ferie og weekendophold

Som udgangspunkt kan du medtage din BPA-ordning uaendret overalt i Danmark.

Du bgr derfor allerede ved anszettelsessamtalen sikre dig, at dine hjelpere er indforstaet med, at
arbejdsdagen kan begynde og slutte andre steder end i dit hjem og hvilke vilkar, der i gvrigt fglger
med.

Du skal sikre dig, at den fysiske indretning og adgang til arbejdsredskaber pa opholdsstedet svarer
bedst muligt til dit seedvanlige behov for praktisk hjaelp og personlig pleje. Dels af arbejdsmiljphen-
syn, dels for at undga ungdige merudgifter til ekstra hjzaelpere.

| helt szerlige tilfaelde kan du fa ekstra hjaelpertimer til ferie. Det sker efter en konkret individuel
vurdering. Saerlige tilfeelde kan f.eks. vaere, at de fysiske og praktiske forhold ngdvendiggegr hjzelp i
flere timer end sadvanligt.

Husk altid, at dine hjalpere sa tidligt som muligt skal have varsel om, at du agter at holde ferie,
weekend og lignende uden for dit hjem, hvis det pavirker den normale arbejdsplan.
Arbejdstidsbestemmelserne skal fglges, uanset om du holder ferie eller er pa weekendophold. |
ganske szerlige tilfeelde kan det veere ngdvendigt med to hjelpere samtidig for at overholde ar-
bejdsmiljgreglerne.

Hvis du vurderer, at der er behov for bevilling af ekstra hjaelpertimer i forbindelse med ferie og
weekendophold, skal du altid kontakte din socialkonsulent i god tid inden ferien eller weekendop-
holdet begynder.

Du skal veere opmaerksom pa at:

e Tilskud til Ign er udregnet efter dit daglige hjeelpebehov. Eventuelle ekstra udgifter til hjzel-
per/hjaelpere i forbindelse med ferie og weekendophold er ikke indregnet i din bevilling.

e Handicap, Social og Psykiatri skal have din ansggning mindst 1 maned fgr, du gnsker at tage pa
ferie- eller weekendophold. Det skyldes, at ekstrabevillinger til ferie- og weekendophold skal
veere givet, inden ferien eller opholdet begynder. Det er vigtigt, at du har faet svar pa en
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konkret ansggning, inden du forpligter dig gkonomisk til reservationer hos rejsearranggr, som-
merhusudlejer o.l.
e Som udgangspunkt kan der bevilges ekstra timer i indtil to ugers ferie i Danmark.

Udgangspunktet er, at den seedvanlige BPA-bevilling bevares under ferie og weekendophold.
Ved udmaling af ekstra hjaelpertimer far du kun timer, der svarer til det faktiske behov for ekstra
hjeelp. Du far ikke tilskud til Ign pa de tidspunkter, hvor hjelperen ikke er pa arbejde.

Var opmaerksom pa, at arbejdstidsreglerne ogsa geelder i forbindelse med din ferie.

Hvis arbejdsmiljgreglerne siger, at du er ngdt til at laegge arbejdsplanen pa en made, sa du skal
skifte hjaelper i ferieperioden, kan kommunen i helt szerlige tilfeelde give radighedslgn til hjaelpe-
ren i den del af rejsetiden, hvor hjalperen ikke ledsager dig. Kontakt din socialkonsulent i god tid
inden ferie eller weekendophold, hvis du vurderer behov for ekstra hjzelp.

Hjeelperens rejse- og opholdsudgifter under dine ferieophold far du ikke tilskud til.

Under ferie- eller weekendophold er du forpligtet til at deekke hjeelperens udgifter til ophold (und-
tagen kost, som hjaelper selv er forpligtet til at afholde udgiften til). Kommunen giver kun szerligt
tilskud til daekning af ekstra udgifter, hvis der er tale om en egentlig ekstraudgift, som du ikke kan
afholde inden for de tillaeg eller andre tilskud, du har faet til ferie.

5.2.9 Opholdiudlandet

Du kan tage din BPA-ordning med til udlandet pa kortvarige ophold op til en maned om aret —
uden at ansgge kommunen herom. Men du skal huske at fortalle din socialkonsulent, at du tager
din BPA med pa udlandsophold. Du kan tage den hjaelp med, som du er bevilget.

Du er ansvarlig for, at dine hjalpere er dekket af lovpligtige forsikringer, social sikring og lignende
i forbindelse med arbejde i udlandet.

Hvis du har behov for mere hjalp i uvante omgivelser, skal det fremga af din bevilling, at du kan fa
mere hjzalp i de situationer. Det kan ogsa veere ngdvendigt at tage to hjalpere med, og her er det
kun udgiften til hjelpernes lgn, der daekkes.

Var opmaerksom pa, at du som udgangspunkt ikke kan fa daekket dine hjzelperes rejse- og op-
holdsudgifter. Det er kun i helt specielle tilfeelde, at der eventuelt kan deekkes udgifter til en ekstra
hjeelper.

Uanset om der eventuelt gives tilskud til rejse- og opholdsudgifter, bevilges aldrig dizeter til hjael-
perne.

Du kan ogsa fa din BPA-ordning med pa laengerevarende ophold i udlandet, hvis du:
e skal deltage i aktiviteter som led i aktivering eller revalidering
e judlandet deltager i uddannelse, der berettiger til statens uddannelsesstgtte
e har behov for ngdvendig leegebehandling, som du ikke kan fa her i landet.

Du skal altid kontakte din socialkonsulent inden opholdet, da der er sarlige regler pa omradet.
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Du skal veere opmaerksom pa reglerne for social sikring af dine hjaelpere under arbejde for dig i ud-
landet, herunder tegning af de ngdvendige rejse- og arbejdsskadeforsikringer ved arbejde i udlan-
det.

5.2.10 Personlig Assistance

Har du Ignnet arbejde, men har svaert ved at klare nogle af arbejdsopgaverne, er det muligt at fa
daekket Isnomkostningerne ved at anszette en person, som kan assistere med at udfgre opgaverne
i op til 20 timer pr. uge (hvis du arbejder 37 timer pr. uge). Det kaldes Personlig Assistance til per-
soner med handicap i erhverv.

Kontakt Struer Kommunes Jobcenter, hvis du har behov for Personlig Assistance ved |lgnnet arbej-
det. Personlig assistance til udfgrelse af arbejdsopgaver bevilges ikke i din BPA.

5.3 Lovpligtige forsikringer

Som BPA-bruger har du pligt til at tegne en arbejdsskadeforsikring og en erhvervsansvarsforsik-
ring. Du har ligeledes pligt til at sgrge for, at dine hjeelpere er daekket af social sikring ved arbejde i
udlandet.

Struer Kommune dakker de ngdvendige udgifter til fglgende lovpligtige forsikringer for dine hjzel-
pere:

e Arbejdsskadeforsikring

e Ansvarsforsikring over for tredje person

e Ansvarsforsikring hvis hjelperen forvolder skade pa dine ting

e Rejseforsikring i europa eller hele verden, afhangigt af, hvor du skal hen.

Du beslutter selv, i hvilket forsikringsselskab forsikringerne skal tegnes.

Hvis du har valgt at overgive arbejdsgiveransvaret til en nzaertstaende, en godkendt forening eller
godkendt privat virksomhed, sa er den naertstaende, foreningen eller den private virksomhed an-
svarlig for, at de lovpligtige forsikringer bliver tegnet.

Vaer opmaerksom pa, at en aegtefalle, der er ansat som hjzelper, ikke ngdvendigvis er omfattet af
arbejdsskadeforsikringen. Det kan betyde, at en aegtefxlle som Ignnet hjelper eventuelt skal op-
rette en heltidsulykkesforsikring eller forsikres via en saerlig zegtefzelleforsikring. Find mere infor-
mation om hjalperforsikring pa www.BPA-arbejdsgiver.dk.

5.4 Kurser

Det er dig som arbejdsleder, der er ansvarlig for oplaering og instruktion af dine handicaphjalpere.
Var opmaerksom pa, at du kan blive draget til ansvar, hvis du har givet forkert eller mangelfuld in-
struktion., og din handicaphjaelper kommer ud for en arbejdsskade.

Hvis det er ngdvendigt for dine hjalpere at fa specialviden for at kunne udfylde hjalperrollen, kan
du sgge om at fa daekket udgiften til kurser. Det kan eksempelvis vaere et kursus i
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forflytningsteknik.

5.5 Bistandstilleeg, plejetillaeg og invaliditetsydelse
Hvis du er tilkendt fgrtidspension f@r 1. januar 2003 og har et bistands- eller plejetillaeg, skal det i
hvert enkelt tilfelde vurderes, i hvilket omfang dette tillaeg skal indga i udmaling af hjzelpen.

Du far bistands- og plejetillaegget til deekning af de eventuelle tilkgb af ydelser, der er forbundet
med dit handicap/funktionsnedsattelse. Det kan vaere k@b af praktisk hjzelp, ledsagelse m.v.

Ved bevilling af en BPA-ordning er disse ydelser, se afsnit 3.3, omfattet af ordningen. | forbindelse
med BPA-ordningen kan der vaere ekstraudgifter, sasom slitage i hjemmet og udgifter til alminde-

ligt forbrug ved, at dine hjaelpere er i hjemmet. Derfor vurderer Struer Kommune, om dit bistands-
og plejetillaeg skal deekke disse fglgeudgifter. Se afsnit 5.2.5 om fglgeudgifter.

Det vil fremga af afggrelsesbrevet, om bistands-/plejetillaegget helt eller delvist skal indga i din
BPA-ordning.

Modtager du derimod invaliditetsydelse, vil det ikke indga i nogen del af tilskuddet til BPA-ordnin-
gen.

5.6 Merudgifter

Nar du har en BPA-ordning, har du mulighed for at sgge om tilskud til ngdvendige merudgifter
jeevnfgr servicelovens § 100. For at fa bevilget deekning af ngdvendige merudgifter skal du vaere
omfattet af personkredsen og du sandsynligggre ngdvendige merudgifter pa mindst 6.888 kr. pr.
ar (2022). Belgbet reguleres arligt.

5.7 Frakendelse eller nedsattelse af hjzaelp

Frakendelse eller nedszettelse af hjalp vil blive meddelt dig med et varsel pa mindst 14 uger fra
det tidspunkt, hvor du modtager afggrelsen. Fra det tidspunkt skal du veere opmaerksom pa at op-
lyse og / eller opsige dine hjalpere. Du kan saledes som BPA-arbejdsgiver, eller hvis du har overgi-
vet arbejdsgiver til en privat virksomhed, maksimalt aftale et opsigelsesvarsel pa 14 uger med dine
hjaelpere.

6 Andre forhold

6.1 Budget ogregnskab

Nar der sker @ndringer i dit budget som fglge af f.eks. andret timefordeling eller nye Ignsatser, vil
du modtage et nyt tilrettet budget, hvis du selv administrerer Ipnudbetalingen. Budgettet udarbej-
des af Struer Kommune og tager udgangspunkt i tildelingen af tilskud til Ign ud fra din bevilling og
ud fra de vilkar og satser, der er naevnt ovenfor.

Ferste gang du modtager et budget, vil du fa en naarmere udferlig beskrivelse af de enkelte ele-
menter, der er indeholdt i budgettet.
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En gang arligt skal den, der har arbejdsgiveransvaret, lave et regnskab, som sammenholdes med
budgettet. Regnskabet skal veere Struer Kommune i haende senest den 31. januar aret efter.

Regnskabet skal kunne sammenholdes med budgettet for din BPA-ordning, da kommunen skal se,
om dit tilskud er brugt som aftalt.

Af regnskabet skal bl.a. fremga fglgende:
e Udmalte og forbrugte timer
e Angivelse af tilskud fra kommunen
e Angivelse af omkostninger/udgifter i aret
e Dokumentation for ovenstaende
e Dokumentation for forbrugte ekstra bevillinger til kurser mv.

Hvis du selv er arbejdsgiver for dine hjelpere og Struer Kommune varetager Ignadministrationen,
udarbejde Struer Kommune selv regnskabet.

Penge til timer, du ikke har brugt, skal du som udgangspunkt betale tilbage til Struer Kommune.
Dog er der mulighed for at overfgre overskuddet til f.eks. ferie, kurser, familiesammenkomster,
sportsaktiviteter eller lignende i det efterfglgende ar. Kontakt din socialkonsulent for at indga af-
tale om det.

Du skal ogsa veere opmaerksom p3, at tilskud, der er blevet brugt til andet end de formal, der star i
servicelovens §§ 96 og 96 a, skal betales tilbage til kommunen.

Har du spgrgsmal om budget og regnskab, kan du kontakte din socialkonsulent.

6.2 Opfelgning og eventuel revurdering af dit hjelpebehov

Din socialkonsulent vil kontakte dig for at hgre, hvordan BPA-ordningen fungerer for dig. Samtalen
omhandler, om timeantallet stadig passer til din situation, og om der skal iveerkszettes andre/nye
tiltag.

Det aftales med dig, hvor tit | skal fglge op pa din bevilling af timer.

Hvis din ordning har fungeret pa en god og stabil made i flere ar, kan opfglgningen eksempelvis
klares via telefonen.

Pa samme made kan der vaere behov for jaevnlig kontakt, hvis din ordning er ny og dit behov for
hjeelp er usikkert. Hvis du lider af en fremadskridende lidelse, kan det ogsa betyde, at dit hjaelpe-
behov &ndrer sig.

Jeevnfer forvaltningslovens § 11 stk. 2 har du pligt til at kontakte din socialkonsulent, hvis der sker
2&ndringer i situationen, der medfgrer, at der ikke laengere er behov for hjaelp i det omfang, som

hjaeelpen er tildelt.

Struer Kommune forpligter sig ikke gkonomisk udover den bevilling, som er givet.
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6.3 Tilsyn

Struer Kommune har pligt til at fgre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver Igses. Tilsynet
omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa jeevnfar retssikker-
hedslovens § 16.

Formalet med tilsynet er bade at sikre, at du far den hjzelp, der er hensigten med ordningen, og at
du fortsat opfylder betingelserne for at modtage hjaelp i form af BPA.

Din evne som arbejdsleder / arbejdsgiver skal vurderes, samt hvordan du i praksis fungerer som
arbejdsleder / arbejdsgiver. Det ggr kommunen ved, at du og din socialkonsulent tager en samtale
om hele din BPA-ordning, og hvordan du oplever det at have en BPA-ordning i det hele taget.

Det kommunale tilsyn skal ogsa vurdere, om du tilretteleegger arbejdet pa en tilfredsstillende
made, og om dine hjzaelpere udfgrer arbejdet godt nok. Herudover vurderer tilsynet, om der er an-
dre forhold, eksempelvis hyppige hjaelperskift eller forhold om arbejdsmiljget, der tyder p3a, at du
har behov for en saerlig indsats. Det kan vare tilbud om kurser til arbejdsgiver-/arbejdslederrollen
og opgaver mv.

6.4 Flytning til anden kommune

Flytter du ud af Struer Kommune, er du garanteret, at din BPA-ordning fortsaetter usendret, indtil
den nye kommune har truffet afggrelse om, om de vil viderefgre din BPA-ordning jeevnfgr service-
lovens § 96 b, stk. 1.

Det betyder, at Struer Kommune udbetaler Ign til dine hjelpere, indtil den nye kommune har vur-
deret, om de vil viderefgre din BPA-ordning. Det betyder dermed, at du fortsat skal sende time-
sedler pa dine hjzelpere til Struer Kommune, hvis Struer Kommune varetager Ignudbetalingen.

Oftest fortsaetter ordningen i den nye kommune, men den har ikke pligt til at traeffe samme afgg-
relse som Struer Kommune.

6.5 Indlaeggelse pa sygehus
Hvis du indlaegges pa sygehuset, skal du altid informere din socialkonsulent, da det kan fa betyd-
ning for din bevilling.

Nar du indleegges pa sygehuset, er det sygehuset, der skal varetage plejen m.m. af dig ifglge sund-
hedslovens §§ 74 og 79.

Ankestyrelsens Principafggrelse 66-16 afggr at:

“En borger har ikke ret til at medtage borgerstyret personlig assistance ved behandling og indlaeg-
gelser m.v. pd sygehus.

Det falger af sektoransvarlighedsprincippet, at den offentlige myndighed, der udbyder en ydelse
eller en service, ogsa er ansvarlig for, at den pdgaeldende ydelse er tilgaengelig for borgere med
nedsat funktionsevne. Regionen har derfor til opgave at stille det ngdvendige personale til radig-
hed ved gennemfgrelsen af behandlinger pd sygehuset.”
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Ifglge samarbejdsaftalen mellem Region Midtjylland og kommunerne i RegionMidt skal den be-
handlende hospitalsafdeling vurdere om, der er behov for at opretholde din BPA-ordning under
indlaeggelsen. Hvis ordningen opretholdes under indlaeggelsen, skal hospitalet afholde udgiften
hertil.

For gvrige forhold under indlaeggelse henvises til Sundhedsaftalen, herunder samarbejdsaftale om
personlig hjelp, hjelp til kommunikation samt ledsagelse i forbindelse med hospitalsbehandling -
www.sundhedsaftalen.rm.dk.

6.6 Respiratorbistand

Har du en BPA-ordning, er respiratorbruger og har behov for overvagning, har respirationscen-
trene ansvaret for respirationsbehandlingen. Det er respirationscentrene, der skal fgre tilsyn med
denne del af hjalpen og dem, der har ansvaret for oplaering af hjelperne.

Der foreligger en samarbejdsaftale mellem Region Midt og Struer Kommune omkring fordeling af
udgifterne.

Der kan fastsaettes seerligt Igntillaeg til hjeelpere, der varetager respirationsopgaver.

6.7 Dgdsfald

Nar du dgr, overtager Struer Kommune arbejdsgiverforpligtelserne i hjaelpernes opsigelsesperi-
ode.

Hvis arbejdsgiveransvaret er overdraget til en anden, skal denne sgrge for at opsige ansattelsen af
hjeelperen.

Struer Kommune dakker eventuelle udgifter til hjaelperen i minimum 1 maned efter udgangen af
den maned, hvor du er gaet bort. Hvis det ikke er muligt for arbejdsgiver at anvise hjalperen an-
det arbejde i opsigelsesperioden, udger opsigelsesvarslet maksimalt 1 maned, uanset hvor laenge
man har veeret ansat.

7 Her kan du hente yderligere information

7.1  @vrige spgrgsmal

Ved spgrgsmal i forhold til din bevilling kan du kontakte din socialkonsulent i Handicap, Social og
Psykiatri.

7.2 Nyttige links

Struer Kommunes hjemmeside vedr. BPA: www.struer.dk
Arbejdsgiverradgivning til borgere med BPA-ordning: www.bpa-arbejdsgiver.dk
Arbejdstilsynet: www.arbejdstilsynet.dk

Socialstyrelsen: www.socialstyrelsen.dk

Sundhedsaftalen: www.sundhedsaftalen.rm.dk

Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet: www.dukh.dk
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